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Estas son alguna de las opiniones que a veces se oyen en la unidad ambulatoria.

Para cada propuesta, marque la casilla que mejor corresponda a su propia experiencia.

Sus respuestas son confidenciales: que se analizaran rigurosamente anénima.

Usted

Usted es O Un hombre

O Una mujer

Su edad : - de 25 afos

o 26 a 45 afios

046 a 65 afos

o 65 afos et +

Es la primera vez que visita este servicio? O ST O NO
Durante la toma de la cita
< < = &
Totalmente de De acuerdo Un poco de Totalmente
acuerdo desacuerdo desacuerdo
Pude conseguir una cita el dia y la hora que
me convenia
Hacer le cita le parecio simple
Usted hico su cita por... O teléfono O el hospital O en el lugar por su
cuenta
Antes la consultacion
< < = &
Totalmente de De acuerdo Un poco de Totalmente
acuerdo desacuerdo desacuerdo
Pude encontrar facilmente el servicio de la
unidad ambulatoria
El personal de recepcion de la unidad
ambulatoria estaba disponible para mi
El personal de recepcion de la unidad
ambulatoria estuvo amable para mi
El tiempo de espera era razonable O sI O NO
Durante la consultacion
< < @ &
Totalmente de De acuerdo Un poco de Totalmente
acuerdo desacuerdo desacuerdo
El doctor me recibiéo correctamente
Consegui informaciones del doctor que esperaba
Generalmente, los locales han parecido
agradable
Me recibieron a la hora de mi cita OsI O NO
Tengo la intencion a estar seguido (a) en este | O SI O NO

servicio si es necesario
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